QUY TRÌNH CHO THUEÂ PHOØNG

KHU LƯU TRUÙ COÂNG NHAÂN KCN HIỆP PHƯỚC
	Bước
	Traùch nhiệm
	Nội dung bước coâng việc
	Taøi liệu/Biểu mẫu
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	Phoøng CSKH
Ban quản lyù KLT CN

Ban quản lyù KLT CN

Ban quản lyù KLT CN

Ban quản lyù

KLT CN

Ban quản lyù KLT CN

Ban quản lyù KLT CN

Ban quản lyù
KLT CN

	























	- Mẫu 1

- Giấy xaùc nhận của Cty ñang laøm việc)

- HĐLĐ (bản sao chứng thực)

- CMND (bản sao chứng thực)
Thoâng baùo cho khaùch haøng 

Mẫu 2

Mẫu 3, 4, 5, 6, 7 

Quy chế, nội quy

Thoâng baùo cho khaùch haøng




Löu hoà sô





Theo doõi quaù trình kinh doanh.


Thường xuyeân kiểm tra, phổ biến thông tin, ñảm bảo tình hình an ninh trật tự ổn ñịnh. 


Ghi nhận yù kiến khaùch haøng.


Thực hiện baùo caùo ñịnh kỳ cho Phoøng CSKH, Ban Tổng Giaùm ñốc (khi coù yeâu  cầu).











Coù





Ngöng





Coù Giấy


ñaêng kyùtạm truù ?








Khoâng coù





Baøn giao phoøng 


Phổ biến thoâng tin nội quy, quy chế, … của Khu lưu truù. 


Caáp thẻ ra vaøo vaø ñaêng kyù taïm truù.





Soaïn thaûo vaø ñaøm phaùn kyù keát hợp ñồng thueâ phoøng.


KH thanh toaùn tieàn coïc, tieàn thueâ haøng thaùng.








Ñaùp öùng





Ngöng





Xem xeùt khaû naêng ñaùp öùng  nhu caàu KH











Khoâng ñaùp öùng





Tieáp nhaän yeâu caàu khaùch haøng


Giôùi thieäu veà Khu lưu trú CN KCN Hieäp Phöôùc vaø ghi nhaän thoâng tin khaùch haøng


Tö vaán, giaûi ñaùp thaéc maéc vaø ghi nhaän caùc yù kieán khaùch haøng.








Nhu caàu cuûa khaùch haøng











